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KISALTMALAR

Banka / TKYB: Tiirkiye Kalkinma ve Yatirim Bankasi

CITES: Nesli Tehlike Altindaki Yaban Hayvan ve Bitki Tiirlerinin Uluslararas1 Ticaretine
lliskin Sézlesme

CSG: Cevre, Saglik ve Giivenlik

C&S, CS: Cevresel ve Sosyal

CSAP: Cevresel ve Sosyal Aksiyon Plani

CSDT/CSDD: Cevresel ve Sosyal Durum Tespiti / Degerlendirmesi

CSYS: Cevresel ve Sosyal Yo6netim Sistemi

CSRDA: Cevresel ve Sosyal Risk Degerlendirme Aract

GIIP: Uluslararasi lyi Sektorel Uygulamalar (Good International Industry Practices)

IFC: Uluslararasi Finans Kurumu (International Finance Corporation)

ILO: Uluslararas1 Calisma Orgiitii (International Labor Organization)

IMO: Uluslararas1 Denizcilik Orgiitii (International Maritime Organisation)

MARPOL: Gemi Kaynakli Kirliligin Onlenmesine Iliskin Uluslararasi S6zlesme (International
Convention for the Prevention of Pollution from Ships)

Paris MOU: Paris Liman Devleti Kontrolii Mutabakat Zapti (Paris Memorandum of
Understanding on Port State Control)

PCB: Polislorlu Bifenil (Polychlorinated Biphenyl)

SKA: Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglari

SOLAS: Denizde Can Giivenligi Uluslararast S6zlesmesi (Safety of Life at Sea)

SGM: Sikayet Giderme Mekanizmasi



ICINDEKILER

Lo AIMAG oot 4
2IKAPSAM ..ot 4
3. CEVRESEL SOSYAL RISK KATEGORIZASYONU .......oevvmeeemeeneeneeeeeeessssseessssssessssessesnens 5
4. ILISKILI TESISLER VE BIRINCIL TEDARIK ZINCIRI .........covoererreeeeeeeceeceeeeeeeeeeee e 5
5. ACIL DURUM VE AFET YONETIMI.....oosiiiiieeeeeeeeeceeeeeeee e sessssss s 6
6. ORTAK YAKLASIM.....ooiooioeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeesees s ssessses s sasssssssse s sssnssssssssasssanssanneon 6
T ALKELER ..ot s s s snes s 6
8. TKYB’NIN KURUMSAL YAPILANMASI ........oorvrmreieeeereeieseeeeeeseeeesssseeessseessesssssssssssssssssssseseees 7
9. POLITIKA REVIZYONU VE PAYLASIMI .....ovvviieeieeeeeeeeeeeeeeee e eeeeess s sssesens 11
10. DOKUMAN TARTHCEST ... seeesae s sesssss s sssssasssasnsnnnes 11

EK-1 TKYB FINANSE EDILMEYEN FAALIYETLER LISTEST ..ovooeeoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeea, 12



1. AMAC

Banka’nin misyonu; yatirimcilarin finansman ve danismanlik ihtiyacimi karsilayarak tilkemizin
stirdiirtilebilir kalkinma oncelikleri dogrultusunda yapisal doniisiimiine yardimeci olarak,
sermayenin tabana yayilmasina katki saglamak, dinamik, yenilik¢i, ¢evreye ve topluma duyarli
bankacilik anlayisiyla ¢alisanlarimiza ve diger tiim paydaslarimiza deger katmaktir. Bu misyon
dogrultusunda, Banka c¢evresel ve sosyal siirdiiriilebilirligi, siirdiiriilebilir ve kapsayici
kalkinmanin temel bir bileseni olarak géormektedir. Banka, siirdiiriilebilir kalkinmanin ti¢ boyutunu
-ekonomik, sosyal ve cevresel- dengeli ve biitiinlesik bir sekilde ele alma gerekliliginin
farkindadir. Banka, bu C&S Politika ile operasyonel faaliyetleri ve finansal hizmetleri sonucunda

ortaya ¢ikabilecek dogrudan ve dolayli ¢evresel ve sosyal etkilerini yonetmeyi amaglamaktadir.

Banka, g¢evresel ve sosyal kalkinmanin Oneminin ve saglayacagi uzun vadeli faydalarin
bilincindedir. Banka, faaliyetlerinden kaynaklanan etkileri yonetmek i¢in iklim degisikligiyle
micadeleye ek olarak kaynak optimizasyonunu benimsemekte, olumlu cevresel ve sosyal
faaliyetlerini arttirmakta ve olumsuz ¢evresel ve sosyal etkileri en aza indirmektedir. Banka, yasal
yukamlaliklerini yerine getirmeyi, ¢evresel ve sosyal farkindaligi desteklemeyi, surdurdlebilirlik
odakli olmayi, performansini siirekli olarak iyilestirmeyi ve bilgi birikimini paydaslariyla

paylasmay1 taahhiit eder.

Banka’nin bu yondeki vizyonu, Banka’nin ¢evresel ve sosyal siirdiiriilebilirlige yonelik isteklerini
yukarida belirtilen vizyonuna yansitarak, kiiresel kalkinma glindemiyle uyumlu hale gelmistir.
Birlesmis Milletler SKA’lar1, Kalkinma Finansmani giindeminin ve Paris iklim Anlasmas: gibi
uluslararas1 mevzuatin belirledigi hedeflere ulasmada basarisinin, biiyiik 6l¢iide Banka’nin faaliyet
gosterdigi bolgenin kolektif basarisina bagli oldugunu kabul eder. TKYB, istihdam ve ekonomik
blyumeyi, sanayiyi, inovasyon ve altyapiyi, siirdiiriilebilir ve temiz enerjiyi tesvik eden ve iklim
degisikligiyle miicadele eden alanlar1 0zel olarak hedefleyen siirdiiriilebilir bir kalkinma

stratejisini benimser.
2.KAPSAM

Bu politika, Banka'nin tiim calisanlarin1 ve faaliyetlerini kapsamaktadir. Bu CS Politika’nin
gereklilikleri; finansman kaynagi veya finansman yontemleri ve {irlinleri ne olursa olsun, TKYB
tarafindan finanse edilen ve/veya TKYB tarafindan yiiriitiilen kamu veya 6zel sektor projeleri ve

bu projelerin tiim bilesenleri i¢in gegerlidir. Kredi ve/veya hibe ve/veya 6z sermaye ve/veya



garantiler gibi diger yollarla finanse edilen siire¢ler de bu kapsama dahildir. Miisteri ile imzalanan

sozlesmelerde, projeye hangi CS gerekliliklerinin uygulanacagi agikg¢a tanimlanir.
3. CEVRESEL SOSYAL RiSK KATEGORIZASYONU

TKYB, projeleri, mevcut CSRDA'nin giincel versiyonunu kullanarak Yiiksek Risk (A), Onemli
Risk (B+), Orta Diizey Risk (B) ve Diisiik Risk (C) olmak tizere dort risk kategorisinden birine

atayacaktir.
4. ILISKILI TESISLER VE BIRINCIL TEDARIK ZINCIRi

TKYB, kredi bor¢lusunun/miisterisinin s6z konusu iligkili tesisler {izerinde kontrol veya niifuz
sahibi oldugu 6l¢iide, bu Politika’nin getirmis oldugu kurallar1 ve yiikiimliiliiklerin ilgili iligkili
tesislere de uygulamasini zorunlu kilacaktir. “Iliskili tesisler’’, bir projenin parcas: olarak finanse

edilmeyen ve takip eden 6zelliklere sahip yeni tesisler veya faaliyetler anlamina gelir;
Q) Projeyle dogrudan ve 6nemli dlgiide ilgili,
(i) Projeyle es zamanli olarak gelistirilmis veya gelistirilmesi planlanmig ve

(ilf)  Projenin uygulanabilirligi i¢in gerekli olan ve projenin varligi olmasa gelistirilmesi

muhtemel olmayan yeni tesis veya faaliyetlerdir.

Eger bir proje iliskili tesisler igeriyorsa, TK'YB bor¢lu/miisteriden bu politikanin gerekliliklerini

yerine getirmesini zorunlu kilacaktir.

Birincil tedarikgiler, projenin temel islevleri i¢in gerekli olan mal veya malzemeleri siirekli olarak
dogrudan projeye saglayan tedarikgilerdir. Birincil tedarik zinciri, projenin temel islevleri i¢in
gerekli olan mal veya malzemelerin tedarikcilerini ifade eder. Gunumuzde, birincil tedarik
zincirlerindeki ¢cevresel ve sosyal risklere giderek daha fazla odaklanilmaktadir. Aslinda genellikle
en ciddi ¢evresel ve sosyal riskler dogrudan proje faaliyetlerinden ziyade projenin birincil tedarik
zincirlerinde ortaya ¢ikmaktadir. Bu risklerin en belirgin olanlar1 , zorla c¢alistirma riski ya da
belirli hammaddelerin temininden kaynakli biyolojik c¢esitlilige yonelik olumsuz etkilerin
dogurdugu risklerdir. Bu konular, TKYB’nin durum tespiti siireci kapsaminda sistematik olarak

ele alinacaktir.



5. ACIL DURUM VE AFET YONETIMI

Dogal afetler, krizler ve/veya ¢atisma durumlarindan kaynaklanan, acil miidahale, yardim, tahliye
veya hasar giderimi gerektiren olaylar igin Banka Is Siirekliligi Politikas1 ve Is Siirekliligi Plan1 da
belirtilen kurallar uygulanir. Bu diizenlemeler, her turlu afet, kriz veya kesinti de dahil olmak tizere
Banka'nin normal faaliyetlerini kesintiye ugratabilecek Ongoriillemeyen ve acil durumlara 6zel
olarak hazirlanmistir. Bu gibi durumlarda, TKYB' nin kredi siireci ile CS risk degerlendirmesi es
zamanl ylritiiliir. TKYB’nin potansiyel etkilerin ve risklerin “diisiik” veya “orta” seviyede
oldugunu tespit ettigi durumlarda, ilgili CS faaliyetleri - Ornegin g¢aligmalarin ve yoOnetim
planlariin hazirlanmas1 — proje uygulamasiyla paralel olarak yiiriitiilebilir; bdylece hem

hizlandirilmis islemlerin aciliyeti, hem de degerlendirme gerekleri ayni anda ele alinmis olur.
6. ORTAK YAKLASIM

TKYB, ¢ok tarafli veya ikili kuruluslarla birlikte bir projeye ortak finansman sagladiginda ve
uygun oldugu durumlarda, s6z konusu ortak kuruluslar ve bor¢lu/miisteri ile is birligi yaparak,
projenin degerlendirilmesi, gelistirilmesi ve uygulanmasi i¢in ortak bir yaklasim {izerinde
mutabakata varacaktir. Ortak yaklasim, eger TKYB’nin CS Politika hedefleriyle énemli 6lglide
tutarl1 sonuglar sagliyorsa, kabul edilebilir olarak sayilir. Ortak yaklagimin uygun olup olmadigi
belirlenirken; TKYB tarafindan ilgili taraflarin politika, standart ve uygulama prosedrleri de
dikkate alacaktir.

7. iLKELER

Banka, finanse ettigi yatirnmlarda, biyolojik gesitliligi ve kiiltiirel miras1 koruyacagini,
topluluklarin, hassas gruplarin veya bireylerin yasam kosullarina olumsuz etki olusturmaktan ve
ayrimciliktan kacinacagini ve firsat esitligini tesvik edecegini taahhiit eder. Banka, gevre ve
toplum {iizerinde kabul edilemez etkileri olabilecek yatirimlar1 desteklemez veya finanse etmez.
Banka, yasalar ve Tirkiye Cumhuriyeti’nin taraf oldugu uluslararasi s6zlesmelere uygun olarak
yasaklanan ve bu Politikaya ekli olan TKYB Finanse Edilemeyen Faaliyetler Listesinde (EK-1)
yer alan ya da kaynak sagladigi kuruluslarin ¢evresel ve sosyal sartlari ile uyumlu olmayan
faaliyetleri finanse etmez. Banka, yurirlikteki yasal diizenlemelere ve Turkiye Cumhuriyeti’nin
taraf oldugu uluslararasi sozlesmelere uygun olan ya da makul bir siire zarfinda uygunluk

saglayacagina dair bir plan sunan yatirimlar1 finanse eder.

Genel olarak siirdiiriilebilirligi tesvik etme ve ¢evresel, sosyal ve iklimle ilgili olumsuz etkilerden

kac¢inma hedefi dogrultusunda, TKYB asagidaki ilkeleri uygular:



e Cevre kirliligini ve c¢evresel zararlari (emisyonlar ve kirlenme dahil) Onlemek,
azaltmak veya simirlamak,

e Kilit paydaslarla kapsayici bir iletisim kurarak ve SGM’n1 kullanarak ilgili paydaslarin
goriislerini, endiselerini vb. dikkate almak;

e Biyogesitliligi ve tropikal yagmur ormanlarint muhafaza etmek ve korumak, dogal
kaynaklan stirdiiriilebilir bigimde yonetmek,

e Iklim degisikliginin muhtemel ve dngoriilebilir etkilerini dikkate almak, uyum saglama
potansiyelinden faydalanmak,

e Projelerin etki alanindaki topluluklarin — 6zellikle kirilgan gruplar ve yerli halklarin —
yasam kosullarini olumsuz etkilemekten kaginmak,

e Insanlarin zorunlu yerinden edinmesi ve zorla tahliyeyi dnlemek veya en aza indirmek,
arazi kullanimi degisikliklerinin neden oldugu sosyal, fiziksel ve ekonomik olumsuz
etkileri azaltmak ve etkilenen niifusun 6nceki yasam kosullarini yeniden tesis etmek,

e Isyerinde is saglig1 ve giivenliginin ve saglik korumasinin saglamak ve desteklemek,

e Zorla calistirma ve ¢ocuk isciligine izin vermemek, istihdamda ayrimciligi yasaklamak
ve sendika 6zglirliigiinii ve toplu s6zlesme hakkini desteklemek,

e Her tiirlii ayrimcilig1 6nlenmek,
e Kiiltiirel miras1 korumak ve muhafaza etmek,

e Gerektiginde, olasi ¢evresel ve sosyal olumsuz etkileri azaltici 6nlemler almak.

8. TKYB’NIN KURUMSAL YAPILANMASI

8.1. Cevresel Sosyal Ydnetim Sistemi (CSYS)

Banka cevresel ve sosyal risk degerlendirmesinin tiim yatirim ve kredi uygulamalarinda rutin karar
alma siireclerinin bir pargasi olmasi gerektigine inanmaktadir. Bu nedenle CSYS gelistirilmistir.
Bu sistemi kredi omri boyunca uygulayarak yatirimin kredi, itibar, cevresel ve sosyal

yiikiimliiliiklerine iliskin risklerinden korunmasi hedeflemektedir.

GSYS araciligi ile Banka, miisterisi ve kredi faaliyetinin potansiyel ¢evresel ve sosyal risklerini
tutarh bir sekilde siniflandirmakta ve ilgili CS etkileri degerlendirmektedir. Tanimlanan CS risk
kategorisine gore riskleri ve etkileri azaltmak i¢in Banka tarafindan eylem planlar1 gelistirilmekte
ve kredi suresince performans izlenmektedir. Banka, kredi degerlendirilmesi yapilirken
gerektiginde CS risklerinin ve etkilerinin etkin bir sekilde anlasilmasini ve sahaya 6zgii bir

yonetim planinin hazirlanmasini saglamak igin saha ziyaretleri yapabilir.



Bu bakis ag¢isiyla Banka, faaliyetlerinin dogrudan etkilerini ¢evreye ve topluma duyarli bir sekilde
yonetmeyi hedeflemektedir. Bankanin operasyonel faaliyetlerinden kaynaklanan sera gazi
emisyonlar1 diizenli olarak izlenmekte ve azaltma hedefleri belirlenmektedir. Banka, kaynak
tilketimini (enerji, su, kagit vb.) ve atik olusumunu azaltmak i¢in gereken 6nlemleri almay1 taahhiit

etmektedir.

8.2. Kapasite ve Kaynaklar

Banka, CSYS'nin kurum genelinde etkin bir sekilde uygulanmasi ve strdirtlebilmesi igin gerekli
kapasiteyi ve organizasyonu saglamayi, rehberlerle ve ftgiincii taraflarla iliski kurmayi ve
CSYS'min kapsamini veya etkisini onemli 6lgiide degistirmemeyi taahhit eder. Banka ortak
finansman, ortak girisim ve fon yonetim ortakligi faaliyetlerinde C&S durum tespiti yapmay1 ve

bu tiir ortakliklarda CSY'S kapsaminin ihlal edilmemesini saglamayi taahhiit eder.

Egitim ihtiyaglari belirlenir ve ¢alisanlarin kapasitelerini artirmak icin gerekli egitimler saglanir.
Surdirulebilir kalkinma konusunda kamu farkindaligini artirmak amaciyla, sivil toplum

kuruluslart ve diger paydaslarla birlikte goniillii faaliyetler desteklenir.

8.3. Cevresel ve Sosyal Durum Tespiti (CSDT)

CSDT, bir proje veya yatirimla iliskili potansiyel ¢evresel ve sosyal risklerin ve etkilerin
degerlendirilmesi amaciyla gerceklestirilen uzman analizidir. Bu siire¢, projenin baslangic
asamasinda baglar ve uluslararasi alanda kabul gormiis en 1yi uygulamalar ve standartlara dayanir.

Proje boyunca devam eder ve asagida aciklanan temel adimlari igerir.

8.3.1. Uyumluluk Yukamlalukleri
Banka, tim kredi faaliyetlerini yasal CS mevzuat ve yonetmeliklerine, Banka’nin mevcut politika
ve prosediirlerine ve gecerli oldugu durumlarda uymayi taahhiit ettigi diger CS standartlarla uygun

olarak degerlendirir.

Fon saglayicisiyla aksi kararlastiriimadigi siirece, Banka bu politika kapsamina giren tim projelere
IFC’nin Performans Standartlarin1 (IFC Cevresel ve Sosyal Siirdiiriilebilirlik Performans
Standartlari, 1 Ocak 2012 tarihli) ve TKYB kredi veren kuruluslarinin gerekliliklerini uygular. Bu

performans standartlar1 sunlardir:

Performans Standardi 1: Cevresel ve Sosyal Risk ve Etkilerin Degerlendirilmesi ve
YOnetimi

Performans Standardi 2: Isgiicii ve Calisma Kosullar

Performans Standardi 3: Kaynak Verimliligi ve Kirliligin Onlenmesi

Performans Standardi 4: Toplum Saghgi, Giivenligi ve Emniyeti



Performans Standardi1 5: Arazi Edinimi ve Zorunlu Yeniden Yerlesim

Performans Standardi 6: Biyogesitliligin Korunmasi ve Canh Dogal Kaynaklarin
Suardurulebilir Yonetimi

Performans Standardi 7: Yerli Halklar

Performans Standardi 8: Kdultirel Miras

8.3.2. Uluslararasi Cahsma Orgiitii’niin (ILO) Temel Sozlesmeleri
Banka ayrica Diinya Bankas1 Grubu’nun Iyi Uluslararasi1 Sanayi Uygulamalar1 (GIIP) ile genel ve
sektore 6zgii Cevre, Saglik ve Giivenlik (CSG) Kilavuz’larin1 da uygular.

Bu kilavuzlar, Banka’nin normal sartlarda kabul edebilecegi ve mevcut teknolojiyle makul
maliyetlerle yeni tesislerde genel olarak gergeklestirilebilecegi diisiiniilen performans diizeylerini

ve Ol¢utlerini icermektedir.

8.3.3. Cevresel Sosyal Aksiyon Plam1 (CSAP)
TKYB CS Risk Degerlendirme siireci kapsaminda, kredi islemlerinin CS etkilerini en aza
indirmek amaciyla miisterinin uygulamasi gereken eylemleri belirleyen ve izleme programini
iceren bir CSAP hazirlanir. CSAP, finansman anlasmalarinin bir pargasi haline getirilir ve
gerektifinde uygulamayr desteklemek amaciyla miisterinin yerine getirmesi gereken

yukumlalukleri icerir.

8.4. Miisterilerin Cevresel Sosyal Yonetisim Sistemini Giiclendirmek
Miisterilerin kapasitelerini gelistirmeleri ve ¢evresel ve sosyal performanslarimi etkin bir sekilde
artirmalar1 desteklenir Banka, finanse ettigi tlim yatirimlar i¢in diizenli raporlamay1 ve ¢evresel ve

sosyal izlemenin gerceklestirilmesini talep eder.

8.5. izleme ve Raporlama

TKYB, bir projenin bor¢lusu/miisterisinin CS performansini, CSAP gereklilikleri dogrultusunda
izler. Bu kapsamda, bor¢lu/miisteri tarafindan sunulan izleme raporlarinin, proje kapsaminda
belirlenen CSAP gerekliliklerine uygunlugunun incelenmesini i¢erir. TKYB’nin CS performansa

yonelik izleme kapsami ve yontemi, projenin potansiyel C&S risk ve etkileriyle orantili olacaktir.

8.6. Paydas Katilim
8.6.1. Damsmanhk ve Katilhim

TKYB, dezavantajli veya hassas olarak kabul edilen gruplarda dahil olmak iizere projeden
etkilenen kisilere kars1 ayrimeilik yapmadan, kapsayici bir yaklasimla paydaslarla erken ve stirekli

iletisim kurmanin 6neminin farkindadir. TK'YB, borg¢lu veya miisterisinden, projeden etkilenen



kisiler ve diger ilgili taraflar {izerindeki risklere ve etkilere orantili bir sekilde bilgi paylasimi
yapmasini ve anlamli bir istisare siireci ylriitmesini talep eder. Bu slireg, proje tarafindan
etkilenmesi muhtemel bireylerin belirlenmesini de igerir. Ozellikle dezavantajli veya kirilgan

gruplarin, projeden orantisiz sekilde etkilenebileceklerinin dikkate alinmasi gerekir.

TKYB, gerekli goriilen durumlarda, projeden etkilenen kisilerin endiselerini ve bu endiselerin bu
politikaya uygun olarak proje tasarimi ve 6nlem planlarinda bor¢lu/miisteri tarafindan nasil ele
alinacagi anlamak icin borglu veya miisteri tarafindan ylriitiilen istigsare faaliyetlerine dogrudan
katillm saglar. TKYB, istigsare siireci ile paydas katiliminin bor¢lu/miisteri tarafindan nasil

uygulandigini takip eder.

Banka’nin faaliyetlerinin dogrudan ve dolayl ¢evresel ve sosyal performansi, siirekli iyilestirme
amacityla yillik olarak gézden gegirilir. Gerekli goriildiigiinde, CSYS ile uyumlu sekilde onaylanan
finansmanlar, ilgili risk kategorilerine gore Banka’nin web sitesinde diizenli olarak kamuoyuyla

paylasilir.

8.6.2. Bilgi Paylasimi
TKYB, bor¢lu veya miisterinin, paydaslariyla yapacag istisareler i¢in projenin riskleri ve etkileri
hakkinda paydaslarini bilgilendirmesini ister. Bu bilgilendirme siireci zamaninda yapilmali,
kolayca erisilebilir bir yerde gerceklestirilmeli ve projenin etkiledigi kisiler ile diger ilgili
taraflarca anlasilabilecek bir formatta ve dilde sunulmalidir. Bu sayede proje tasarimi ve 6nlem
planlarina anlamli katki saglanmas1 miimkiin olur. Ayrica, projenin olumlu etkileri de izlenir ve
gerekli goriildiigiinde kamuoyuyla paylasilarak, dengeli ve seffaf bir paydas katilim siireci

olusturulmasini saglanir.

8.7. Kadimin Gii¢clenmesi

TKYB, kadinlarin sosyal ve ekonomik olarak giiclenmesini su yollarla desteklemeyi taahhiit eder;

(1) Calisanlarina esit firsatlar sunan kapsayici ve esitlik¢i bir kurum kiiltiiriiniin desteklenmesi.

(i1) Ayrimcilik tiirlerinin tamamini ortadan kaldirmak ve kadinlarin kaynaklara ve firsatlara
erisimini tesvik etmek i¢in finansman faaliyetlerinde etkili bir ana akimlastirma siirecinin
yuratulmesi.

8.8. Proje Sikayet Giderme Mekanizmasi

TKYB, bor¢lu veya miisterisinden, projeye bagli CS risk kategorisiyle orantili bir sikayet giderme
mekanizmasi kurmasini talep eder. Bu mekanizma, projeden etkilenen kisilerin proje kapsaminda
yasadig1 endise ve sikayetlerin alinmasi ve ¢Oziilmesi amaciyla olusturulur. Misteri, SGM

hakkindaki ilgili bilgileri tiim paydaslara duyuracaktir.



Projeden etkilenen kisiler, projeyle ilgili sikayetlerini proje diizeyindeki sikayet mekanizmasi
aracilifiyla iletebilir. Eger sikayet sahibi, aldig1 yanittan memnun kalmazsa veya herhangi bir
¢Oziim saglanamazsa, sikayet TKYB’nin sikayet mekanizmasina tasmabilir. Ancak, projeden
etkilenen kisilerin diger ¢oziim yollarina basvurmadan 6nce proje diizeyindeki mekanizmayla

sikayetlerini ¢6zmek i¢in iyi niyetli caba gostermeleri beklenir.

8.9. TKYB Sikayet Giderme Mekanizmasi
Banka’nin faaliyetlerinden veya finansman sagladigi projelerden dogrudan ve/veya 6nemli dl¢giide
etkilenen herhangi bir taraf; kimlik belirtilerek veya anonim sekilde sikayetini asagidaki kanallar

Uzerinden bankaya iletebilmektedir;

*Web sitesi: https://kalkinma.com.tr/bizi-taniyin/cevreci-kalkinma/cevre-sikayet-mekanizmasi

« E-mail: surdurulebilirlik@kalkinma.com.tr
* Posta: Banka’ya yazil1 dilekgeyle bagvuru yapilabilir.

Iletilen tiim sikayetler sistematik sekilde kaydedilir, zamaninda yamitlanir ve iist ydnetime

periyodik olarak raporlanir.
9. POLITIKA REVIZYONU VE PAYLASIMI

Bu Politikanin takibinden ve giincellenmesinden Siirdiiriilebilirlik Komitesi, onaylanmasindan ve
yirdrlikten kaldirilmasindan Yodnetim Kurulu sorumludur. Politika, mevzuatta degisiklik olmast,
ihlallerin ortaya c¢ikmasi veya iyilestirme ihtiyact dogmast durumlarinda gerekli olan en kisa
stirede giincellenir. Bu Politikayla ilgili tiim giincellemeler, Bankanin internet sitesi araciligiyla
kamu ile paylasilir. Bu Politika 12 Aralik 2025 tarihinde Y6netim Kurulunun onayi ile yiiriirlige

girmistir.

Bu Politikanin yiirtirliige girmesiyle 17.01.2020 tarih ve 2020-01-05/006 sayil1 Yonetim Kurulu

Karar ile yiiriirliige giren Cevre ve Sosyal Politikasi yiiriirliikten kaldirilmistir.

10. DOKUMAN TARIHCESI

Rev_lzyon Revizyonun Konusu BTN Revize Eden XEVIZe

Tarihi No Onaylayan
. Yonetim

12.12.2025 Dokiimanin hazirlanmasi R-00 Ik Yayim Kurulu



https://kalkinma.com.tr/bizi-taniyin/cevreci-kalkinma/cevre-sikayet-mekanizmasi

EK-1 TKYB FINANSE EDILMEYEN FAALIYETLER LISTESI

Banka, asagidaki projeleri/faaliyetleri dogrudan finanse etmeyecegini taahhiit eder:

1. Zorla Calistirma’ veya zararli veya sémiiriicii bigimlerde cocuk is¢i calistirma?;
2. Tirk yasalarina gore veya uluslararasi sozlesmelere gore yasa dist kabul edilen herhangi bir
iirlin veya faaliyetin iiretimi ve/veya ticareti, 0rnegin;

a) PCB?3 (Poliklorlu bifenil) iceren tiriinlerin Gretimi veya ticareti,

b) Uluslararasi alanda yasak olan ilaglarin, pestisit (bocek ilact) / herbisit (bitki dldiiriicii
ilag) ve diger zararli maddelerin iiretimi ve ticareti, (Rotterdam S6zlesmesi, Stockholm
Sézlesmesi)*

c) Uluslararasi alanda yasaklanmis ozon tabakasina zarar veren maddelerin {iretimi ve
ticareti, (Montreal Protokolii)®

3. Yaban hayat1 ticareti, CITES® (Nesli Tehlikede Olan Yabani Bitki ve Hayvan Tiirlerinin
Uluslararas1 Ticaretine Iliskin Sozlesme) kapsaminda diizenlenmis yaban hayat1 iiriinlerinin
ticareti veya Uretimi;

4. Tirk veya uluslararasi yasalar tarafindan yasaklanmis atiklarin sinir 6tesi hareketleri, (Basel

Sézlesmesi)’;

1 Zorla galigtirma, bir bireyden zorla veya ceza tehdidi altinda zorla alinan, génullt olmayan her tiirli is veya hizmet anlamina gelir (buna, s6zlesmeliisgilik, borg karsihig iscilik veya
benzeri is s6zlesmesi diizenlemeleri veya insan ticareti magdurlarinin galistiriimasi gibi her turlt zorla veya mecburi ¢alisma da dahildir).'

2 Bu Liste kapsaminda, zararl veya sémiriicu gocuk isciligi bicimleri, dogasi geregi veya gergeklestirildigi kosullar geregi sagliklarini, giivenliklerini veya ahlaklarini tehlikeye atma
olasilig bulunan islerde 18 yasin altindaki ¢ocuklarin galistirilmasi anlamina gelir; ancak Projenin bulundugu iilkenin yasalari veya diizenlemeleri, Uluslararasi Galisma Orgiiti'niin
1973 tarihli Asgari Yag S6zlesmesi'ne uygun olarak, en az 16 yasinda olan gocuklarin sagliklarinin, givenliklerinin ve ahlaklarinin tam olarak korunmasi ve ilgili faaliyet dalinda yeterli
ozel egitim veya mesleki egitim almis olmalari kosuluyla bu tur islerde gahistirilabilecegini 6ngériiyorsa, o zaman gocuk isgiligi, bu yasa ve diizenlemelere uymayan islerde gocuklarin
calistiriimasi anlamina gelir.

3 PCBler: Poliklorlanmis bifeniller, ylksek oranda toksik kimyasallardan olusan bir gruptur. PCB'lerin 1950'den 1985'e kadar uzanan yagla dolu elektrik transformatorlerinde,
kapasitorlerde ve salt tesislerinde bulunma olasiligi yiiksektir.

4 Birlesmis Milletler'in Tiiketimi ve/veya Satisi Hiikiimetler Tarafindan Yasaklanan, Geri Cekilen, Ciddi Sekilde Kisitlanan veya Onaylanmayan Uriinlerin Konsolide Listesi; Uluslararasi
Ticarette Belirli Tehlikeli Kimyasallar ve Pestisitler i¢in Onceden Bilgilendirilmis Onay Prosediirleri Sozlesmesi (Rotterdam Sozlesmesi); Kalici Organik Kirleticiler Hakkinda Stockholm
Sozlesmesi; Diinya Saglik Orgiitii'niin Tehlikeye Gore Pestisitlerin Tavsiye Edilen Siniflandirmasi. Asama asama kullanimdan kaldirilan veya yasaklanan farmasétik triinlerin listesi
http://www.who.int adresinde mevcuttur. Asama asama kullanimdan kaldirilan veya yasaklanan pestisitler, herbisitler ve diger tehlikeli maddelerin listesi http://www.pic.int
adresinde mevcuttur.

5 Ozon Tabakasini Tahrip Eden Maddeler (ODS): Stratosferik ozon ile reaksiyona girerek ozon tabakasini tahrip eden ve yaygin olarak bilinen "ozon deliklerine" neden olan kimyasal
bilesiklerdir. Ozon Tabakasini Tahrip Eden Maddeler Hakkindaki Montreal Protokolii, ODS'leri ve bunlarin hedef azaltma ve agamali olarak ortadan kaldirma tarihlerini listeler.
Aerosoller, sogutucular, kopuk sisirme maddeleri, ¢oziicller ve yangin séndlirme maddeleri de dahil olmak Gzere Montreal Protokoli tarafindan diizenlenen kimyasal bilesiklerin
listesi, imzalayan (lkeler ve asamali olarak ortadan kaldirma hedef tarihleriyle birlikte, Birlesmis Milletler Cevre Programi'ndan (UNEP) edinilebilir:
http://www.unep.org/ozone/montreal.shtml|

6 Nesli Tehlike Altinda Olan Yabani Hayvan ve Bitki Tiirlerinin Uluslararasi Ticaretine iliskin Sozlesme (CITES). CITES listesinde yer alan tiirlerin listesine CITES sekreterliginden
ulagilabilir: http://www.cites.org.

7 Tehlikeli Atiklarin Sinirlar Otesi Taginmasi ve Bertaraf Edilmesinin Kontroliine iliskin Basel Sézlesmesi’nin amaci, tehlikeli ve diger atiklarin sinirlar 6tesi taginmasi, bertaraf edilmesi

ve geri donusiminden dogabilecek tehlikeleri ortadan kaldirmaktir http://www.basel.int.


http://www.who.int/
http://www.pic.int/
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http://www.basel.int/

10.

11.

12.

13.

14.

Atesli silah ve mithimmat tiretimi veya ticareti® :
Alkollii igecek (bira ve sarap harig) lretimi veya ticareti &;
Tatin driinleri Gretimi veya ticareti®;

Kumar, kumarhane ve esdeger girisimler®;
Baglanmamus asbest lifi ticareti veya tiretimi °;

Projenin bulundugu iilkenin mevzuati1 veya biyogesitlilik kaynaklarinin veya Bonn Sézlesmesi,
Ramsar Sozlesmesi, Diinya Kiiltiirel ve Dogal Mirasin Korunmasi Sézlesmesi ve Biyolojik
Cesitlilik Sozlesmesi gibi biyogesitlilik veya kiiltiirel kaynaklarin korunmasina iliskin
uluslararasi sézlesmeler tarafindan yasaklanan faaliyetler;

Ticari aga¢c kesimi veya birincil tropikal yagmur ormanlarinda veya yasli ormanlarda
kullanilmak tizere ekipman satin alinmas;

Stirdiiriilebilir sekilde yonetilmeyen ormanlardan ahsap veya diger orman iiriinlerinin iiretim
veya ticareti kapsayan faaliyetler;

Cok sayida hassas veya korunan tiire zarar veren ya da denizel biyogesitlilik ve habitatlara
tehlike olusturan denizcilik veya kiy1 balik¢iligi uygulamalari

IMO gereklilikleri ile uyumlu olmayan, petrol veya diger tehlikeli maddelerin tankerlerle
nakliyesi (IMO, MARPOL, SOLAS and Paris MOU)°.

8 Bu, soz konusu faaliyetlere esas itibariyla katiimayan proje sponsorlari igin gegerli degildir. "Esas itibariyla katilmayan" ifadesi, ilgili faaliyetin proje sponsorunun birincil

faaliyetlerine bagl oldugu anlamina gelir.

9 Bu, asbest igeriginin yiizde 20'den az oldugu bagli asbest ¢gimento levhalarinin satin alinmasi ve kullaniimasi igin gegerli degildir.

10 Uluslararasi Denizcilik Orgiitii (IMO) sartlarina aykirilik: Gemilerden Kaynaklanan Kirlenmenin Onlenmesi Uluslararasi Sozlesmesine (MARPOL), Denizde Can Givenligi

Uluslararasi Sozlesmesine (SOLAS), Uluslararasi Guvenlik Yonetim Koduna uygun sertifikasyonu olmayan, Paris Liman Devleti Kontroliine Mutabakat Muhtirasi (Paris MOU) ve

tankerler ve MARPOL y6netmeligi 13G uyarinca tarafindan yasaklanan ve 25 yasindan buyuk tek cidarli tankerler kullanilmamalidir.

http://www.imo.org/About/Conventions/ListOfConventions/Pages/International-Convention-for-thePrevention-of-Pollution-from-Ships-%28MARPOL%29.aspx.



http://www.imo.org/About/Conventions/ListOfConventions/Pages/International-Convention-for-thePrevention-of-Pollution-from-Ships-%28MARPOL%29.aspx

